AD HOC KOMPETENCE
KONSULENTPROFIL: BPE 459

1.1.1.1 Resume:

Jeg er en steerk, kundeorienteret IT-profil med 20+ ars erfaring som forretningskonsulent og
software tester, der har analytisk, struktureret og vedholdende tilgang til mine arbejdsopgaver.
Siden 2010 har jeg udelukkende arbejdet med test af software.

Af natur er jeg visuelt teenkende og ser muligheder, hvor andre kan vaere kgrt fast — og sa kan jeg
godt lide udfordringer. Jeg trives ved at vaere en del af et team og samtidig have mine egne
opgaver. Jeg er ogsa vant til at arbejde selvstaendigt og med gje for detaljen. Jeg er desuden en
erfaren kommunikator og formidler.

Jeg kan ogsa betegnes som vaerende analytisk, struktureret, kreativ, humoristisk, overblik,
vedholdende, menneskekender, god til samarbejde og til at taeenke pa tvaers af faggraenser.

Jeg saetter en eere i at give en god kundeoplevelse, hvad enten det drejer sig om interne eller
eksterne kunder. Jeg arbejder struktureret og er vant til at have flere opgaver i gang pa samme tid.
Jeg har nemt ved at skabe og vedligeholde relationer og at arbejde sammen med andre. Jeg
kommer selv med godt humgr, et ordentlig skvaet humor, gode kommunikationsevner, overblik og
impdekommenhed.

1.1.1.2 Kompetencer:

Testanalyse‘ ‘Planlaegning af testcases‘ ‘Testdesign‘ ‘Testspecifikationerl ‘Testeksekvering‘
Agil| |ISTQB Foundation | |ISTQB Advanced Test Manager| | CAT| |HP QC/Alm | |Jira| | TFS
Kundeanalyse\ ‘Dokumentation‘ ‘Brugeruddannelse‘ Support‘ ‘Edlund Liv.Net’

Microsoft Dynamics AX‘

1.1.1.3 Seneste erhvervserfaring:

2018 - 2018 Topdanmark. Procestester (freelance)
e Test af nyt system (Keylane Liva)
e Fremfinde data til testforlgb
e Testeksekvering

2018 - 2018 e-Boks. Software tester (freelance)
o Test af konvertering af gammel Igsning til ny platform
e Planlaegning af test
e Indhente yderligere oplysninger
e Design af testcases
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2017 - 2018 Skatteministeriet. Senior software testanalytiker og testdesigner (freelance)
o Test af E&G (Ejendoms- og Grundveerdi) til beregning af ejendomsveerdi og
ejendomsskat
e Estimering af testbehov, antal testcases samt tidsforbrug
e Analyse af testbehov med deltagelse i design af user stories og acceptkrav
e Indhente yderligere oplysninger
e Design af testcases, herunder funktionstests og flowtests
e Valg af hensigtsmaessige testdesignteknikker
e Review af acceptkrav og testcases
o Testeksekvering
e Fejlrapportering
e Gentest af defects
e Uddannelse af testdesigner
o Arbejdet foregik i et agilt miljg med 150+ deltagere

2017 - 2017 Danske Spil A/S. Senior software tester (freelance)

e Test af PAM, Seamless wallet (Poker/Casino eksekvering og beregning af kundens
konto og dens delbeholdninger)

e Analyse af testbehov

e Skrivning af testcases

e Review af testcases

o Testeksekvering, herunder smoketest og regressionstest

e Fejlrapportering

e Gentest af defects

o Arbejdet foregik i et agilt, distribueret miljp med deltagere i Danmark, Indien og
Serbien. Forskellige dele blev leveret af forskellige underleverandgrer.

2017 - 2017 Systematic A/S. Software tester (freelance)

e Test af Cura Bolig Plads. (Cura er en elektronisk borgerjournal, der anvendes i
danske kommuner.)

e Analyse af testbehov

e Skrivning af testcases

e Testeksekvering

e Fejlrapportering

e Gentest af defects

e Arbejdet foregik i et agilt, distribueret miljg (8 udviklere og 1 tester, heraf de 4
udviklere i Ukraine)

2016 - 2016 NNIT A/S. Integrations tester (freelance).
e Test af ATP Barseldagpenge
e Analyse af testbehov
e Skrivning af testplaner og testrapporter
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e Review af testcases
e Testeksekvering

e Fejlrapportering

e Gentest af defects

2015 - 2015 EnergiNet.dk. Software tester (freelance).
e Test af DataHub/Wholesale.
e Analyse af testbehov
e Review af testcases
o Testeksekvering
e Fejlrapportering
e Gentest af defects

2015 - 2015 Netcompany A/S. Software tester og testansvarlig (freelance) pa et projekt i et
energiselskab.

e Test af Microsoft Dynamics CRM

e Analyse af testbehov

e Planlaegning og beskrivelse af tests

e Testeksekvering

e Rapportering til projektlederen ved afslutning af sprints

2010 - 2014 PFA Pension. Software tester imod finans, kunde & service segmentet
e Test af pensionssystemet Edlund LivNet med dokumentation i HP Quality Center
e Analyse af testbehov i forbindelse med nyudvikling, sendringer og fejlrettelser
e Planlaegning og beskrivelse af tests
e Review af tests
e Testeksekvering
e Fejlrapportering
e Gentest af defects

2009 - 2010 PC System Gruppen A/S. Systemkonsulent pa ERP, B2B og B2C
e Microsoft Dynamics AX, primaert Handel/Logistik, Projekt og Finans
e Konvertering fra XAL til Dynamics AX
e Undervisning i Dynamics AX
e Support af Dynamics AX
e Kursusadministration i forbindelse med kursusforlgb for stor kunde

2002 - 2009 Columbus IT Partner A/S. Systemkonsulent pa ERP, B2B og B2C
e Microsoft Dynamics AX og Microsoft XAL
e Test: Udvikling af testopgaver og testdata samt afvikling af funktionstests og
Veritest i Dynamics AX 3.0 og 4.0
e Dokumentation
e Dataanalyse
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Overseaettelse af dokumentation, systemtekster mv. fra dansk til engelsk
Diverse konsulentopgaver

Support: Ansvarlig for XAL support, support af Dynamics AX samt dispatch af
supportkald

Handtering af aftaler om kundeopkoblinger

PC System Gruppen A/S. Systemkonsulent pa ERP, B2B og B2C

Microsoft XAL

Analyse: Kundeworkshops, analyse af kunders arbejdsprocesser, samt af tunge
problemstillinger inden for Lager og Time/Sag

Skrivning af kravspecifikation

Kundelgsninger: Sparring med programmgrer om udviklingen samt udfgrelse af
test, driftsstart og dokumentation

Driftsstart af bl.a. Conenco, Thermex, Frederik Christensen samt Petterson og
Palner.

Undervisning i Microsoft XAL

Support

1.1.1.4 Uddannelse

1994
1984
1981

Cand. scient. anth. fra Kgbenhavns Universitet
Bankuddannet i Bikuben
Nysproglig student, Ngrre Gymnasium

1.1.1.5 Certificeringer / Kurser

2016
2014
2014
2014
2011
1996

ISTQB Advanced Test Manager
Projektleder, 10 ECTS points

PRINCE2 Foundation projektledelse

CAT - Certified Agile Tester

ISTQB Foundation certificeret
Concorde XAL systemkonsulent (30 uger)

1.1.1.6 Sproglige kundskaber:

Dansk
Engelsk
Tysk
Svensk
Norsk

Modersmal

Forhandlingsniveau
Godt turistniveau
Forhandlingsniveau
Forhandlingsniveau

1.1.1.7 Frivilligt arbejde:
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2010 - Frivillig pa Middelaldercentret Nykgbing Falster. Formidling af Middelalder for
publikum.

2004 — 2008 Formand i Vikingegruppen Bifrost.

2002 — 2010 Bemandet i en smedje pa museet Andelslandsbyen Nyvang, hvor jeg demonstrerede
og fortalte om smedearbejde i slutningen af 1800-tallet.

2000 - Deltager i historiske rekonstruktionsarbejder i Vikingelandsbyen i Albertslund med
anvendelse af kopier af originalvaerktgjer. For tiden deltager jeg i témmerarbejde pa
opferelse af en kopi af en 1100-tals dobbeltbygning.

1984 — 1989 Bestyrelsesmedlem i Natur- og Fjeldvandrerafdelingen i Dansk Vandrerlaug.

1.1.1.8 Projektliste

Oplistning af stgrre projekter, jeg har deltaget i, i kronologisk reekkefglge startende med det

nyeste.
2017 - 2018 Skatteministeriet (Ansat hos aHOC A/S)

Senior software testanalytiker og testdesigner. Projekt: Implementering af Ejendoms-
og Grundvaerdi til beregning af ejendomsvaerdi og ejendomsskat. Projektet skal sikre
automatisk, korrekt beregning af ejendomsvaerdi samt udstyre sagsbehandlerne med
redskaber til manuel sagsbehandling, herunder at skaffe relevante oplysninger om
ejendomme og deres omgivelser.

Teknologier: Agil Udvikling/Test, E&G (Ejendoms- og Grundveerdi), HP ALM og

Version One.
2017 - 2017 Danske Spil A/S (Ansat hos Fujitsu A/S)

Senior software tester — Projekt: Implementering af PAM (version 2) til handtering af
spil af Casino og Poker via Danske Spils hjemmeside, der inkluderede
brugergraenseflader pa PC, Mac og mobilttelefoner. Projektet skulle sikre eksekvering
af spil, og at brugernes konti og delbeholdninger blev beregnet korrekt.

Teknologier: Agil Udvikling/Test, PC, Mac, Android, iPhone, Jira og X-Ray.
2017 - 2017 Systematic A/S (Ansat hos Software Pro A/S)

Softwaretester — Projekt: Implementering af Cura (tillaegsmodul til Cura) Bolig Plads i
Kgbenhavns Kommune til handtering af match af borgere med kommunens
boliger/pladser til borgere med szerlige behov.

Teknologi: Agil Udvikling/Test, Cura Bolig Plads, Testrail og Jira
2016 - 2016 NNIT A/S (Ansat hos Twins Consulting ApS).

Integrationstester — Projekt: Implementering af ATP Barseldagpenge til handtering af
administration af barselsdagpenge.

Teknologi: ATP Barseldagpenge og TFS.
2015 EnergiNet.dk (Ansat hos Software Pro A/S).

Softwaretester — Projekt: Implementering af DataHub/Wholesale (= DataHub ver. 2)
som kernesystem for styring af el-infrastruktur for kunder og leverandgrer.

Teknologi: DataHub/Wholesale og HP Quality Center.
2015 Stort, internationalt energiselskab (Ansat hos Netcompany A/S).
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Softwaretester og testansvarlig — Projekt: Implementering af MS Dynamics CRM som
kernesystem i kundestyring.

Teknologi: Agil Udvikling/Test, Microsoft Dynamics CRM.
2013 PFA Pension.

Softwaretester — Projekt: Afgiftsberigtigelse af kapitalpension.

Test af nye algoritmer og funktionalitet samt fortsat validitet af policen efter
beskatning.

Teknologi: Edlund Liv.Net og HP Quality Center

2012 - 2013 PFA Pension.
Softwaretester — Projekt: Policesammenlaegning
Test af nye algoritmer og funktionalitet samt fortsat validitet af policerne efter
sammenlagning.

Teknologi: Edlund Liv.Net og HP Quality Center.
2011 - 2012 PFA Pension.

Softwaretester — Projekt: Firmaskift
Test af nye algoritmer og funktionalitet samt fortsat validitet af policen efter
firmaskift.

Teknologi: Edlund Liv.Net og HP Quality Center
2010 - 2012 PFA Pension.

Softwaretester — Projekt: Overfgrsel / Tilbagekgb af police
Test af nye algoritmer og funktionalitet samt fortsat validitet af policen efter
overfgrsel til andet selskab / kundens tilbagekgb af den.
Teknologi: Edlund Liv.Net og HP Quality Center
2008 Azelis (ansat hos Columbus IT Partner).
Softwaretester — Test af sammenlaegning af et antal Igsninger til én samt nyt design.
Teknologi: MS Dynamics AX
2006 — 2007 Columbus IT Partner A/S. Veritest af POS Igsning.
Softwaretester — Projekt: POS Igsning.
Veritest af GUlI’en i forbindelse med et Columbus udviklet tilleegsmodul til POS
Igsninger.
Teknologi: Microsoft Axapta ver. 3.
2005 Columbus IT Partner A/S.
Softwaretester — Inter company trade (udviklet af CITP).
Gennemtest af modulet (inkluderede testdesign og eksekvering), alt i samarbejde
med projektleder og udviklere.
Teknologi: Microsoft Axapta ver. 3.0
2000 — 2001 DIAF A/S (ansat hos PC System Gruppen A/S).
Systemkonsulent — Genopretning af I@sning og data i en Corcorde XAL Igsning, mens
den var i drift.
Teknologi: Concorde XAL.
1999 — 2000 Frederik Christiansen A/S (ansat hos PC System Gruppen A/S)
Systemkonsulent - Implementering af Igsning. Test i samarbejde med kunden for at
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Teknologi: Concorde XAL.
PC System Gruppen A/S (ansat).

1999

AD HOC KOMPETENCE

KONSULENTPROFIL: BPE 459

lave endelige Igsningsbeskrivelser, change orders samt dataoprydning.

Systemkonsulent, forfatter — Projekt: Udvikling af nyt uddannelseskoncept med en
hands-on tilgang i Concorde XAL. Dette indebar skrivning af 12 — 15 hafter, der
daekkede forskellige omrader.

Teknologi: Concorde XAL og MS Word.
Petterson & Pallner A/S (ansat hos PC System Gruppen A/S).

1999

Systemkonsulent - Funktionstest af kundespecifikke tilretninger til produktion.
Funktionstest samt kundetest.

Teknologi: Concorde XAL.

1998 — 1999 Thermex A/S. (ansat hos PC System Gruppen A/S). Implementering af ERP Igsning.
Systemkonsulent - Projekt: Implementering af ERP Igsning.
Workshop, analyse, driftsstgtte, undervisning, support.

Teknologi: Concorde XAL.

1.1.1.9 Teknologiliste

Oplistning af teknologier jeg har anvendt som IT-konsulent

Consult Solutions Hejrevang 4 3450 Allergd TIf:

Teknologier Antal ar Senest anvendt Niveau
Testvarktpjer:
HP Quality Center / ALM 4 2018 Middel
TFS <1 2016 Lav
Jira <1 2017 Lav
Testrail <1 2017 Lav
X-Ray <1 2017 Lav
Version One <1 2018 Lav
Soap UI <1 2015 Lav
Metoder:
Dokumentation 12 2014 Hoj
Manuel test 15 2018 Hoj
Integrationstest <1 2016 Lav
Smoketest 1 2017 Middel
Softwaretest 15 2018 Hoj
Struktureret test 10 2018 Hoj
Test cases 10 2018 Hoj
Test design 15 2018 Hoj
Scrum <1 2018 Lav
Agil udvikling/test 1 2018 Lav
IT-erfaring:
Helpdesk 12 2010 Hopj
Implementering 6 2015 Middel
IT-erfaring 20+ 2018 Hoj
Support 2nd Level 12 2010 Hopj
Software:
Edlund Liv.Net 3 2014 Hopj
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MS
MS
MS
MS
MS
MS

DataHub/Wholesale
Cura
Ejendoms- og Grundvardi

Dynamics AX
Dynamics CRM
Dynamics XAL
Word

Excel
Outlook

<1
<1
<1
6
<1
12
20+
20+
15

2015
2017
2018
2010
2015
2010
2018
2018
2018

Middel
Lav
Middel
Middel
Lav
Hoj
HoJ
Middel
Middel
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